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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 口座振替事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・水道収納係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
料金収納のための口座振替データ作成事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道使用者で口座振替手続き完了者 
対象者数 

 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

□住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

☑その他 

（ 料金    ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

契約金融機関及びデータ伝送代行会社 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

口座依頼データ（引落前） 

口座依頼データ（引落後） 

備     考 

 
対象者の範囲：水道使用者で口座振替手続き完了者 
令和５年６月２２日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 納付書等作成事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・水道収納係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
料金収納のための納付書作成事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道使用者（口座振替手続き完了者以外） 
対象者数 

 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

☑その他 

（ 金額   ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

印刷請負会社 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

印刷委託（納付書/一括請求）・印刷委託（督促状）・ 

印刷委託（口座振替済通知書）・印刷委託（口座引落のご案内） 

備     考 

 

対象者の範囲：水道使用者（口座振替手続き完了者以外） 

令和５年６月２２日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 水道料金滞納整理事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・水道収納係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
料金収納のための納付状況作成事務  

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道料金未納者 
対象者数 

 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

☑その他 

（ 金額   ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

開閉栓業務請負会社 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

☑電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

給水停止通知書委託提出データ・不能欠損決議仕訳・ 

給水停止一覧（月１地区毎）・開栓状況一覧（週１） 

備     考 

 

対象者の範囲：水道料金未納者 

令和５年６月２２日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 上下水道料金調定事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課 水道調定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
上下水道料金調定を行う。 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道使用契約者 
対象者数 

約 46,000/月 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

☑個人番号 

☑ 

その他 

（水量、金額等） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

水道料金調定台帳 

備     考 

令和６年６月２６日 

個人情報の取得先 ☑私人 修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 各戸検針契約状況管理台帳 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課 水道調定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
各戸検針契約者等の管理事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道使用者 
対象者数 

223 件 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（水道番号等） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

代理人等 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

☑電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

各戸検針等契約状況管理台帳 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 水道料金減免事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課 水道調定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
減免要綱に基づき減免処理を行う事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道料金減免申請者 
対象者数 

236 件/5 年 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（水道番号等） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

☑電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

水道料金減免申請者一欄表 

備     考 

令和６年６月２６日 

対象者の範囲 水道料金減免申請者 修正 

 

 

 

 

 

 



7 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 給水装置工事申し込みに関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・給水係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
給水装置工事申し込みを行う事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 申込者及び使用者 
対象者数 

年 800 件 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

☑印影 

□個人番号 

☑その他 

（図面    ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

－ 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

給水装置工事及び給水申込書 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 給水装置工事事業者に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・給水係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
給水装置工事事業者の指定登録を行う事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 水道工事事業者 
対象者数 

約 400 社 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

☑印影 

□個人番号 

☑その他 

（法人登記簿等 ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

☑資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

指定給水装置工事事業者指定申請書 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 検定満期量水器取替事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・給水係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
検定満期を迎える量水器の取替を行う事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 毎年度末 

対象者の範囲 水道使用者 
対象者数 

年約 6000 件 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（水道番号   ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

□本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

水道調定システム 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

計量法施行令第 12 条 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

☑電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

量水器取替一覧表 

備     考 

 

一般的取扱事項 ☑氏名 

令和 5 年 6 月 21 日 修正  
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 不正給水装置工事の取締りに関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・給水係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
不正給水装置工事の取締りに関する事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 毎年度末 

対象者の範囲 水道使用者 
対象者数 

年約 1件 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

☑印影 

□個人番号 

☑その他 

（主任技術者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

違反行為是正てん末書 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 水道加入金に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 水道部営業課・給水係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
水道加入金に関する事務 

事 務 開 始 日 年 月 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 毎年度末 

対象者の範囲 水道使用者 
対象者数 

年 800 件 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

□電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

納付書 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


