
公表内容

評価ポイント

区分 大項目 中項目 小項目 評価ポイント：５段階評価

基礎点 仕様書の順守 機能確認表で確認 200

要求水準書に記載されている機能を実現できるかを確認。代

替案は、その妥当性を確認。

機能が実現できない場合や代替案の妥当性がない場合、項目

毎に減点

履行保証力

自己資本比率が25％以上

自己資本比率が25％以上となっているか

【貸借対照表（写）】

瑕疵担保力

損害賠償保険の加入

損害賠償保険の加入状況について5千万円以上となっているか

【損害賠償保険（写）】

品質マネジメント

ISO9001 の取得

ISO9001 の取得がされているか

【認証登録証明書（写）】

環境マネジメント

ISO14001 の取得

ISO14001 の取得がされているか

【認証登録証明書（写）】

情報セキュリティ

ISO27001／ISMS の取得

ISO27001／ISMS の取得がされているか

【認証登録証明書（写）】

プライバシーマーク

プライバシーマークの取得

プライバシーマークの取得がされているか

【プライバシーマーク使用許諾証（写）】

障がい者雇用状況
障がい者の雇用状況

【障害者雇用状況報告書（写）】

男女共同参画推進の取組
育児・介護休業，子供を持つ従業員向け時短制度又は中途

退職女性復帰制度等の導入【各事業者の制度概要（写）】

女性活躍推進の取組
えるぼし認定の取得

【基準適合一般事業主認定通知書（写）】

子育てサポートの取組
くるみん認定の取得

【基準適合一般事業主認定通知書（写）】

構築実績
導入実績

過去１５年以内の実績

公告時点で過去１５年以内で、指令システムの実績につい

て、以下の順に沿って特筆すべき実績について記載するこ

と。

① 提案者の元請実績で、Ⅲ型以上の県内実績

② 提案者の元請実績で、Ⅲ型以上の全国実績

③ 提案者の元請実績で、Ⅱ型以上の全国実績

実施体制 本事業の実施体制

本業務を遂行するために必要と考える実施体制について、具

体的に示すこと。

また、発注者との協議・打ち合わせ方法について示すこと。

地域貢献

下請業者の所在地

本店所在地

保守・営業拠点

公告時点での地域貢献・親密性を評価するため、下記項目に

沿って記載すること。

①県内下請業者の活用について

②営業所所在地（本店、又は受任者を置く営業拠点に限る）

について

③うるま市に最も近い、保守拠点について

実施方針・コンセプト 本事業に対する基本的な考え方

本事業に対する基本的な考え方や実施方針等のコンセプトを

記載すること。

特に重視しているポイントや重要と考える事項等を記載する

こと。

スケジュール 契約から運用開始までのスケジュール

全体工程に悪影響を与えるリスクに対する分析・評価を行

い、これを踏まえた実現性のある契約から運用開始までのス

ケジュール計画を示すこと。

移行・切替 新旧システムの移行方法
新旧システムの切替について、運用を停止することない移行

方法が記載すること。

移行対象データの完全性 旧システムからのデータ移行方法

データの完全移行を実現できること。

データ変換による確認作業が発生しないこと。

データの移行期間を必要としないこと。

指令室・機械室のレイアウト
レイアウトについて、記載すること。特に指令台操作部周辺

のレイアウトを考慮すること。

メンテナンス性の工夫 メンテナンス性について、記載すること。

新庁舎内の工期短縮計画 新庁舎での施工期間短縮の工夫 工期短縮の工夫を記載すること。

共同運用参画消防本部に対する

工夫
新規参画する消防本部に対する工夫

新たに共同運用参画する消防本部に対する工夫を気合するこ

と。

訓練計画 訓練スケジュールと方法 新システムの訓練計画について、記載すること。

保守体制・初動対応計画
システム納入後の保守体制、初期対応計画について、記載す

ること。

運用開始後の保守サービス 保守サービス内容を記載すること。

提案書評価表

公表内容

評価項目
配点

加点

企業に関する要件

企業資格

75

構築・保守に関する要

件

125

レイアウト

保守 40



公表内容

評価ポイント

区分 大項目 中項目 小項目 評価ポイント：５段階評価

提案書評価表

公表内容

評価項目
配点

システムの冗長化 システムの冗長化について、記載すること。

感染症対策等 感染症等発生等の対応について、記載すること。

指令センター被災時の対応
指令センターでの業務継続が困難になった場合における指令

管制業務の継続について示すこと。

地理不案内への対応
指令員と119通報者への地理不案内対策について、記載するこ

と。

指令員における誤操作の防止
指令員における誤操作の防止、その他の工夫について記載す

ること。

指令センター内、出動隊の情報共有
指令センター、出動隊との情報共有について、記載するこ

と。

事案対応状況の把握 指令室内の事案対応状況の把握について、記載すること。

指令員への指示 指揮監督員の指令員への指示について、記載すること。

車両編成について 車両編成の基本機能 車両編成の基本機能を記載すること。

平常時、通報受付時の表示機能 指令管制業務の効率化を支援する表示機能を記載すること。

車両状況の把握
指令後の車両状況や災害対応状況の把握について、記載する

こと。

住民サービス向上 住民サービス向上の方法 市民サービスの向上について、記載すること。

システムの性能および拡張性
将来的な共同運用や広域化への柔軟な対

応

消防業務を取り巻く環境変化や将来の共同運用や広域化に柔

軟な対応策などについて示すこと。調達仕様書に示した要件

以上のものの実現が可能であれば提案すること。また、その

効果について定量的に示すこと。

消防ＯＡシステムの機能について 消防ＯＡシステムの機能、操作性について記載すること。

指令システムとの相互連携
指令システムと消防OAシステムの相互連携について、記載す

ること。

署外業務の簡素化 署外業務の効率化について記載すること。

システム切替
報告のタイミングを考慮し、消防OAシステムの開始時期につ

いて記載すること。

地点検索、支援情報等のメンテナンス方

法
地点検索、支援情報等のメンテナンス方法を記載すること。

消防ＯＡシステムのメンテナンス方法
マスタデータ、コードデータ、帳票作成等のメンテナンス性

について記載すること。

既存無線設備との接続 既設デジタル無線との連携方法 既設デジタル無線設備との連携について記載すること。

情報セキュリティ 情報セキュリティ対策

個人情報を扱う本システムにおける情報セキュリティの重要

性を鑑み、これらの重要な情報を様々な脅威から守るため、

設計・開発・運用における対応事項を明確に示すこと。

追加提案
有益な追加提案

事業費に含む

その他、有益な追加提案があれば記載すること。なお、本項

に記載する事項については提案金額に含めること。有益な提

案は、項目ごとに加点。

将来拡張性
容易に拡張できる有益な提案

事業費に含まない

・その他、将来の拡張機能提案があれば記載すること。特

に、令和８年度以降に更新予定の無線設備も考慮して提案す

ること。

・なお、本項に記載する事項については提案金額に含めない

ものとする。

構築費 構築費用

・提案上限額以内で具体的に記載されていること

・（整合性）提案内容に対して適正な金額か。

・（妥当性）積算根拠が妥当か。

維持管理費

（保守費、利用料、

ネットワーク費、中間

更新部材費）

維持計画費用とその内容

・明らかな積算漏れがある場合は、他社の相当分（最大値）

を加算して判定する。

・（整合性）提案内容に対して適正な金額か。

・（妥当性）積算根拠が妥当か。

1000

加点

追加提案 110

250

台風・地震等災害時発生時の対応について、記載すること。

操作性

表示盤の性能

合計

大規模災害時への対応

200

台風・地震等災害発生時の対応

消防OAに対する工夫

データメンテナンス


