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第７章 取組の推進体制と計画管理              

１．取組の推進体制 

■現行のビジョンの推進体制では、学識者や市民、観光関連団体等や行政等で構成される「うるま

市観光まちづくり推進協議会」にて、観光振興ビジョンに基づく各種施策の推進や観光振興に

関する協議を行っています。また、「うるま市観光イベント課」と「（一社）うるま市観光物産協

会」が中心となり、様々な体験メニューの提供、イベントの開催、民泊、スポーツ合宿の誘致等

に取り組んでいます。加えて、うるマルシェ、東照間商業等施設、宿泊施設、飲食店などの「観

光関連の事業者」についても、それぞれが誘客等の取り組みを行っています。 

■これらの動きを踏まえ、改定前のビジョンと同様に、「うるま市観光イベント課」と「（一社）う

るま市観光物産協会」が両輪となり、各主体の役割分担及び協働と連携による取組みと、それら

取組みへの支援を進めながら、本ビジョンに沿った観光振興を推進します。 

■本ビジョンでは、特に、統一イメージの形成とブランドの構築を重点的に実施することから、

「（一社）うるま市観光物産協会」が中心となり、マーケティング、情報発信、観光推進体制の

構築といった一連の取り組みを、統合された戦略に基づいて展開することで、より効果的な取

り組みに繋げていきます。 

■さらに、観光に関わる庁内外の多様な主体との協働のもとに施策を実施するとともに、沖縄県・

OCVB との連携、市町村との広域連携、関係各課の観光振興に関わる取組の支援を行います。 
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各主体 役割 

観光まちづくり 

推進協議会 

①うるま市における観光振興の中心組織として、うるま市観光振興ビジョンに

基づく各種施策の推進 

②うるま市観光振興ビジョンの進捗確認 

③その他、観光振興に関する各種協議の実施 

【協議会構成委員】 

1 号委員：知識経験を有する者 

2 号委員：関係団体及び関係機関に従事する者 

3 号委員：公募の市民                

4 号委員：関係行政機関の職員 

5 号委員：市職員 

6 号委員：その他特に市長が必要と認める者 

市民 

①観光に関する関心と理解                   

②観光客に対する、おもてなしの心の醸成 

③地域資源の掘り起しと活用に対する、積極的な参画   

④観光に係わる取り組みへの、積極的な参加 

事業者 

①各事業者の、観光に関わる本業の積極的な展開 

②他の主体との連携による事業展開の可能性の検討及び実行 

③イベントをはじめとした市内で展開される観光関連事業に対する積極的な参

加 

④入込客数、消費額等、観光の実態や動向に関わる基礎データ収集への協力 

学術 ①観光振興への助言（協力・支援／助言） 

観光関連団体 

（うるま市商工

会、漁協、ＪＡ、

文化関係団体等） 

①各団体の課題解決に、観光を活用することの検討    

②観光関連事業者等、他主体との協力及び連携 

③特産品や体験メニュー等の開発･提供、それを実施する事業者との連携･協力 

④入込客数、消費額等、観光の実態や動向に関わる基礎データ収集への協力 

（一社）うるま市

観光物産協会 

①観光振興ビジョンの目標達成に向けた情報発信の実施 

②他地域の観光協会との連携による観光振興の取り組み、情報交換及び情報発

信の実施 

③各主体の取り組みや、うるま市各課の取り組みとの連携 

④入込客数、消費額等、観光の実態や動向に関わる基礎データ収集への協力 

うるま市 

観光イベント課 

①うるま市における観光振興の中心組織として、方針と計画の策定、目標設

定、進捗管理、計画の見直しの実施 

②市内イベントの実施／支援 

③観光振興に要する組織横断的取り組みの検討と実行、各課の事業との連携 

④各主体への助成・補助制度活用の検討、人的支援、活動場所や情報の提供 

⑤県内の他自治体との連携事業等の検討と実施、情報交換等の推進 

⑥入込客数、消費額等、観光の実態や動向に関わる基礎データの収集・整理・

報告 

県／OCVB 

①県行政とうるま市間での情報共有と協議／連携して情報発信や受入環境の整

備、プロモーション 

②県全体の観光地域づくり法人（広域連携 DMO）として、関係省庁、地域

（行政・観光協会・DMO）、観光業界及び観光関連団体の紹介／取組の助成

等 

うるま市各関係課 ①観光振興ビジョンに位置付けている施策の推進／進捗報告 
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２．計画管理 

■本ビジョンの取り組みを推進し目標を達成するため、うるま市観光まちづくり推進協議会を審

議機関と位置付け、進捗状況の報告を定期的（年３回を想定）に行い、必要に応じて計画の見直

しを行います。 

■各年度のはじめに、各施策の管理ファイルを活用して、具体の取組みの所管課に対して、施策の

実施状況、今年度の実施内容について意見照会を図り、事務局にて各取組みの進捗状況及び今

後予定を把握します。 

■各年度の中間に、うるま市観光まちづくり推進協議会にて、数値目標の進捗報告及び次年度取

組施策に関する協議を行います。その結果を踏まえ、庁内会議（年１回）にて、「関係部署への

結果報告／施策等の意見交換」、「観光振興ビジョンの実施事業等の追加・変更」を検討するな

ど、うるま市観光まちづくり推進協議会と市各部局・観光関連団体と一体となって計画管理を

図ります。 

■観光振興ビジョンに関連する各種取り組みの検証は、次期ビジョンの改定年の令和９（2027）

年度を予定し、進捗の確認及び目標等の見直しを実施します。 

 

 

 

図 進行管理

広域機関
との調整ActionCheckDoPlan項⽬

観光まち
づくり推
進協議会

KGI

KPI
（基本⽅
針に基づ
く６項
⽬）

施策
（進捗管
理）

第
２
次
観
光
振
興
ビ
ジ
ἂ
ン
︵
改
定
版
︶

＜各種施策の実施＞
・⾏政の施策
・関係機関の取組
・事業者の取組
・市⺠活動

など
取組間の連携・協議

＜各種施策の改定＞
※必要に応じて

・マーケティング調査

・KPIの数値確認

・進捗状況の確認
（市関係部局、観光物産協

会、商⼯会への照会）
・各種施策等

の⾒直し

庁内会議（年１回）による
関係部署への結果報告／施策等の意⾒交換

観光振興ビジョンの実施事業等の追加・変更

※必要に応じて
・沖縄県
・OCVB
・関連市町村との連携

管理⽤データ
ファイルの作成

・数値⽬標の
進捗管理

・課題の整理

・数値⽬標の
進捗管理

・課題の整理

第１回
※年始めの進捗報告

第２回※数値⽬標の進捗報告
※次年度取組施策に関する協議

第３回
※次年度実施予定事

業に関する報告


