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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険被保険者資格管理事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護保険被保険者の資格管理 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
６５歳以上の者、４０歳から６４歳までの介護保険認定申請をし
た者、住所地特例施設入所者 

対象者数 

２９，０８４人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第１３条第３項 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

他の官公庁、沖縄県国民健康保険団体連合会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険事務処理システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険適用除外者管理事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護保険適用除外施設入所者の管理 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
介護保険第１号被保険者に該当する者のうち、介護保険適用除外
施設入所者 

対象者数 

６９人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（適用除外施設入所
に係る支給決定状況
等） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

・うるま市個人情報保護条例第１０条第５項 

・介護保険の適用除外者に係る情報提供につい

て 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 
・介護保険事務処理システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 他市町村住所地特例適用者管理事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

うるま市の介護保険施設に住所を有している者を把握、管理し、他市町村との被保険者
資格の重複、漏れを防ぐため 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 他市町村からうるま市内の住所地特例施設への転入者 
対象者数 

１５２名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

□本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第１３条第３項 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

他の官公庁、沖縄県国民健康保険団体連合会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険事務処理システム・ 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険負担割合証の交付・再交付事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護保険サービス利用時の負担割合を証するため 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
要介護（要支援）認定者、事業対象者、介護保険負担割合証を亡
失等した者 

対象者数 

５，９１６人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

☑課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

☑その他 

（       ） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第２０３条 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 
介護保険第１号被保険者保険料賦課・徴収に関する事務（含給付
制限・減免） 

登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

介護保険料を決定し、徴収するため。介護保険給付制限管理のため。介護保険料減免対
象者の管理のため。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 介護保険第１号被保険者（６５歳以上の方） 
対象者数 

２９，０８４名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

☑資産状況 

☑課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（給付制限情報） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

☑犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 

理由：減免事由が収監の場合収監されていた事実を証明する書類
の提出を要するため 

根拠法令：うるま市介護保険料減免実施要綱第４条 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第２０３条 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

他の官公庁、沖縄県国民健康保険団体連合会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険システム 

・介護保険事務処理システム 

・介護保険滞納管理システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険第１号被保険者保険料還付に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
過誤納となった介護保険料を還付する 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 介護保険第１号被保険者のうち介護保険料の還付金が発生した者 
対象者数 

１０００人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（     ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険事務処理システム 

・介護保険料還付対象者台帳 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険料の滞納処分及び不納欠損処分事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護保険料係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護保険料の滞納を管理するため。不納欠損情報を管理するため。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 介護保険第１号被保険者のうち、介護保険料の滞納がある者 
対象者数 

１０００人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

☑個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

☑資産状況 

□課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（     ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第１４３条第１項 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・介護保険料滞納管理システム  ・介護保険料滞納者台帳 

・介護保険料納付誓約者管理台帳 ・介護保険料不納欠損対象リスト 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険要介護・要支援認定事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課・介護認定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

申請に基づき、対象者の認定調査及び主治医意見書を求めた結果を、認定審査会へ判
定依頼し、その結果を本人へ通知する。申請から認定結果通知までの一連の事務。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
65歳以上の要介護認定及び要支援認定者と40歳以上64歳以下の
法に規定する特定疾病を持つ要介護認定及び要支援認定申請者 

対象者数 

6,004 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令：介護保険法 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、主治医、介護事業所 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

☑公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

介護保険法 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

☑有 □無 
目的外利用を行う事務名 

高齢者福祉計画・介護保険事業計画策定業務 

提     供 ☑有 □無 

経常的な提供先 

・対象者と契約を締結した居宅介護支援事業所、介護保険施設 

・厚生労働省（国民健康保険団体連合会の情報システム） 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 
介護保険システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護認定審査会設置事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課・介護認定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
要介護認定・要支援認定の審査判定業務を行わせるため介護認定審査会を設置する。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
要介護者等の保険、医療又は福祉に関する学識経験を有するもの
のうち市長が任命したもの。 

対象者数 

65 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

☑資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

介護認定審査会委員名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 社会福祉法人等による生活困難者に対する利用負担者軽減事業 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護給付係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
社会福祉法人等が実施する対象の介護保険サービスの利用者負担額を軽減する事業 

事 務 開 始 日 平成１７年１１月１７日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 当該事業の適用を受けるために申請をして認定を受けた者 
対象者数 

80 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

☑資産状況 

☑課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

社会福祉法人等利用者負担軽減 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 
介護保険給付事業（福祉用具購入費、住宅改修費及び高額介護サ
ービス費、特定入所者介護サービス費支給） 

登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護給付係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅生活をするうえで福祉用具の購入や手すり等の取り付けに対しての支援事業。１か
月に支払った利用者負担額の合計が負担限度額を超えた場合、越えた分の払い戻しを行
う。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 要介護（要支援）認定を受けていてかつ申請をした者 
対象者数 

1,874 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

住宅改修承認決定・福祉用具承認決定 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険給付に伴う国民健康保険団体連合会との情報交換 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護給付係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

要介護度の変更や更新、居宅介護支援事業所の決定や変更等が発生する場合に国保連へ
情報を提供するもの 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 要介護認定及び事業対象者の認定を受けている者 
対象者数 

5,700 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

□電話番号 

☑生年月日・年齢 

□住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（介護保険関連事項） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

□本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

沖縄県国民健康保険団体連合会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

受給者異動情報 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 居宅サービス計画作成届出依頼届出書の受付事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護給付係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
包括支援センターや居宅介護支援事業所にケアプランの作成を依頼する届出書 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 要介護（要支援）認定を受けていてかつ申請をした者 
対象者数 

2,040 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

□電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

☑個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

居宅介護サービス計画作成依頼届出書・介護予防ケアマネジメント依頼届出書 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護適正化に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 介護給付係 介護認定係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

介護認定の適正化、ケアプランの点検、住宅改修・福祉用具購入等の点検、縦覧点検・
医療情報との突合、給付費通知の送付 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
要介護（要支援）認定を受けており、介護サービスを利用してい
る者 

対象者数 

29,084 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

同居の親族、委任を受けた代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

介護保険法第１３条第３項 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

他の官公庁、沖縄県国民健康保険団体連合会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

介護保険システム 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 地域包括支援センター運営に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

①高齢者の相談対応や支援記録に関する事務（認知症対応や虐待対応等も含む） 

②地域包括支援センター運営協議会に関する事務 

③地域包括支援センター届け出事務 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 令和 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

①行政基本台帳に登録されている市民 
②地域包括支援センター運営協議会委員 
③地域包括支援センター職員 

対象者数 

1,500 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

☑地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：地域包括支援センター相談業務に関し必要な情報の為。 

根拠法令：介護保険法ダ第 115 条の 45 第 2 項第 1 号 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

①行政基本台帳より CSV で取込み 
②家族やその他の親族等 ☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

①うるま市地域包括支援センター運営協議会名簿 

②相談・活動・会議等に関する記録（地域包括支援センター管理システムにて管理） 

③高齢者虐待対応に関する記録（地域包括支援センター管理システムにて管理） 

④認知症初期集中支援に関する記録（地域包括支援センター管理システムにて管理） 

⑤地域包括支援センター届出書関係綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 高齢者の権利擁護に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

①施設従事者等による高齢者虐待に関する事務 

②高齢者及び障がい者虐待防止ネットワーク会議に関する事務 

③緊急預かり支援に関する事務 

④成年後見制度申立てに関する事務 

⑤成年後見制度利用支援事業に関する事務 

事 務 開 始 日 令和１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 令和 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

①被虐待高齢者、②施設従事者職員、③虐待防止ネットワーク会
議委員、④緊急預かり支援対象者、④成年後見制度申立て対象者、
⑤被後見人等、⑥後見人等 

対象者数 

90 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

☑本籍・国籍 

☑印影 

☑個人番号 

□その他 

（       ） 

☑学業・学歴 

☑職業・職歴 

☑地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

☑資産状況 

□課税額 

☑納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：権利擁護業務における相談支援において必要な情報の為 

根拠法令：介護保険法第 115 条の 45 第 2 項第 2 号 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、支援者、自治会等 
☑同一機関内 

☑市の他機関 

☑他の官公庁 

☑公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

高齢者虐待防止、高齢者の擁護者に対する
支援に関する法律 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

①施設従事者等による高齢者虐待対応に関する書類 

②高齢者及び障がい者虐待防止ネットワーク会議委員名簿 

③緊急預かり支援に関する書類 

④市長による成年後見制度申立てに関する書類 

⑤成年後見制度利用支援事業に関する書類（利用支援事業対象者一覧、決定通知等） 

備     考  
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護予防・日常生活支援事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護予防・日常生活支援事業事務管理 

事 務 開 始 日 平成２８年２月２６日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・介護予防・日常生活支援事業の申請者 

・訪問型サービスＣ利用者 

・通所型サービスＡ利用者 

・通所型サービスＣ利用者 

対象者数 

300 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（基本ﾁｪｯｸﾘｽﾄ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 

理由：介護予防・日常生活支援事業のサービスを実施する上で必
要な情報の為 

根拠法令：介護保険法第 115 条の 45 第 1 項第 1 号 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・日常生活支援総合事業利用者綴り 

・介護予防マネジメント実績報告 

・通所型サービスＣサービス提供実績報告書 

・総合事業対象者一覧 

・介護予防・日常生活支援総合事業利用受付・申請書 

・うるま市基本チェックリスト 

・訪問型サービスＣ利用申請書・決定通知書綴り 

・訪問型サービスＣ利用名簿一覧 

・訪問型サービスＣ実績報告綴り 

・訪問型サービスＣ実績報告書 
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・通所型サービスＡサービス提供実績報告書綴り 

・通所型サービスＣサービス提供実績報告書綴り 

・通所型サービスＡ利用者一覧 

・通所型サービスＣ利用者一覧 

備     考  
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 一般介護予防事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
一般介護予防事業の事務管理 

事 務 開 始 日 平成２８年２月２６日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 元気づくり参加者、男塾参加者、出前講座・サークル参加者 
対象者数 

300 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（基本ﾁｪｯｸﾘｽﾄ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 

理由：一般介護予防事業ののサービスを実施する上で必要な情報
の為 

根拠法令：介護保険法第 115 条の第 45 第 1 項第 2 号 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・元気づくり名簿 

・男塾名簿 

・元気づくり受講決定通知書綴り 

・男塾受講決定通知書綴り 

・元気づくり実績報告書・請求書綴り 

・男塾実績報告書・請求書綴り 

・介護予防事業参加シート 

・集合型教室実績管理簿 

・Zaritz 集計表 

備     考  
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護予防把握事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
介護予防把握事業の事務管理 

事 務 開 始 日 平成２８年２月２６日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 介護予防把握事業の訪問対象者 
対象者数 

100 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑別 

☑電話番号 

☑年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

☑地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（基本ﾁｪｯｸﾘｽﾄ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：介護把握事業を実施する上で必要な情報の為 

根拠法令：介護保険法第 115 条の 46 第 1 項 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

介護予防把握事業実績綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 在宅医療・介護連携推進事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
在宅医療・介護連携推進会議委員の把握 

事 務 開 始 日 平成２８年１０月２０日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 うるま市在宅医療・介護連携推進会議委員 
対象者数 

15 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

☑地位 

☑資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（      ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・うるま市在宅医療・介護連携推進会議委員名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 キャラバンメイト連絡会事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
キャラバンメイトへの連絡事務 

事 務 開 始 日 平成２３年１１月１６日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 キャラバンメイト 
対象者数 

113 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（ E ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（所属先名称） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（      ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・認知症キャラバンメイト名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 

称 
認知症高齢者見守りＳＯＳネットワークに関する事務 

登録番号 

 担 当 課 ・ 

係 
介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 

的 

又 は 概 
要 

認知症高齢者見守りＳＯＳネットワークの事務管理 

事 務 開 始 日 平成２７年９月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範
囲 

・認知症高齢者見守りＳＯＳネットワーク登録者 

・認知症高齢者見守りＳＯＳネットワーク捜索協力機関 

対象者数 

445 人 

個人情報の項目 

一般的取扱
事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

☑印影 

□個人番号 

☑その他 

（本人の特徴      ） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

☑その他 

（ 所 属 先 名
称） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

□その他 

（      ） 

要配慮個人
情報の取扱

い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調
剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の
取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族及び支援者 
☑同一機関内 

☑市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公
益団体 

□民間事業者 

☑私人 

【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 

用（他事務の

利用） 

□有 ☑無 

目的外利用を行う事務名 

 

提     
供 

☑有 □無 
経常的な提供先 

うるま署、石川署、地域包括支援センター、捜索協力機関 

処理・保存形
態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報フ
ァイル 

・公文書名 

・認知症高齢者等ＳＯＳネットワーク事業登録者（届出書・登録書）綴り 

・ＳＯＳ登録者名簿 

・認知症高齢者見守りＳＯＳネットワーク事業捜索協力機関（登録届け出書）綴り 

・ＳＯＳ捜索協力一覧 

備     
考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 自立支援型地域ケア会議に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 地域支援係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
自立支援型地域ケア会議の事務管理 

事 務 開 始 日 平成２９年１１月２日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 令和 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 会議参加専門職 
対象者数 

15 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（       ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

☑資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（所属先名称） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（      ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族及び支援者 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

□手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・自立支援型地域ケア会議専門職一覧名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 
高齢者福祉計画・介護保険事業計画に関する各種アンケート調
査事務（介護予防・日常生活圏域ニーズ調査） 

登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

うるま市高齢者福祉計画・介護保険事業計画の策定にあたり、高齢者の生活実態やサ
ービスの利用状況等を把握し、計画策定の基礎資料として活用することを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 8 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
65 歳以上の一般高齢者、介護予防・日常生活支援総合事業対象
者、要支援者 

対象者数 

10,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

☑性別 

□電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（世帯番号・被保険者番

号・行政区コード） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

☑その他 

（介護保険料の所
得段階） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】老人福祉法（第 20 条の
8 第 1 項及び第 7項）・介護保険法（第 117
条第 1項及び第 6項） 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイル 

・公文書名 
介護予防・日常生活圏域ニーズ調査対象者名簿 

備     考 

 

 

 

 

 

 



26 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 
高齢者福祉計画・介護保険事業計画に関する各種アンケート調
査事務（在宅介護実態調査） 

登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

うるま市高齢者福祉計画・介護保険事業計画の策定にあたり、高齢者の生活実態やサ
ービスの利用状況等を把握し、計画策定の基礎資料として活用することを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 28 年 12 月 1 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
在宅で生活をしている要支援・要介護認定を受けている方のうち、

更新申請・区分変更申請に伴う認定調査を受ける（受けた）者。 

対象者数 

2,200 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 
経歴 

・成績 
経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

☑性別 

□電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（世帯番号・被保険者番

号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

☑その他 

（介護保険料の所
得段階） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】老人福祉法（第 20 条の
8 第 1 項及び第 7項）・介護保険法（第 117
条第 1項及び第 6項） 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システム 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

☑有 

□無 

個人情報ファイル 

・公文書名 
在宅介護実態調査対象者名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 高齢者福祉計画策定委員会に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

市長の諮問に応じてうるま市高齢者福祉計画及び介護保険事業計画の策定に必要な事
項を調査審議し、その意見を答申する。計画の進捗状況について必要な助言を行う。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 8 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
策定委員は知識経験者、保健、医療、福祉等を代表する者、そ
の他市長が必要と認める者のうちから市長が委嘱する。 

対象者数 

15 人以内 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 
経歴 

・成績 
経済・状況 生活事項 

☑整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

□生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（FAX，E-ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

☑地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 
うるま市高齢者福祉計画策定委員会委員名簿 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 高齢者等紙おむつ等支給事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

紙おむつ等を使用する高齢者等に対し、紙おむつ等の支給を行うことにより、経済的
負担及び精神的負担の軽減を図ることを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 20 年 7 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・本市に住所を有し、65 歳以上であること 
・介護保険施設に入所していないこと 
・本人世帯及び同敷地内に居住する家族世帯が住民税非課税世帯

であること 

対象者数 

300 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：支給要件審査のため 

根拠法令：うるま市高齢者紙おむつ支給事業実施規則 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、請求書綴り、診断書綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 在宅介護者手当支給事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅で要援護高齢者を介護しているご家族に対して介護者手当を支給し、介護者の精
神的及び経済的負担の軽減を図ることを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 20 年 6 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・65 歳以上の要介護 3～5(相当含む)の高齢者と介護者が同住所
にて生活し、日頃から在宅介護をしていること 

・本人世帯と介護者世帯の全員に介護保険料の未納がないこと 
・生活保護を受けていないこと 

対象者数 

500 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

☑課税額 

☑納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

☑社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：支給要件審査のため 

根拠法令：うるま市在宅介護者手当支給要綱 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、診断書綴り、現況届綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



30 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 ふれあいコール事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

独居高齢者に対し定期的に電話をかけることにより、その健康状態の確認と心のふれ
あいの提供及び緊急事態発生時の迅速な通報、連絡等を取ることを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 ・65 歳以上のひとり暮らしの高齢者 
対象者数 

２０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

☑社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報の
取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市ふれあいコール事業実施要綱 

個人情報の取得先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

うるま市社会福祉協議会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア）
☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、事業報告書綴り、利用者綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 日常生活用具給付事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅のひとり暮らしの高齢者及び高齢者のみの世帯に対し、日常生活用具を給付するこ
とにより、在宅高齢者等の日常生活上の安全を確保することを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 26 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・65 歳以上のひとり暮らしの高齢者又は高齢者のみの世帯 
・慢性疾患、心身機能の低下に伴い防火等の配慮が必要な在宅 
高齢者 

・住民税非課税世帯 

対象者数 

４０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

☑社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：給付要件審査のため 

根拠法令：うるま市在宅高齢者等日常生活用具給付事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 



32 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 緊急通報システム事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅でひとり暮らしをしている高齢者の急病又は事故等の緊急時に迅速かつ適切な対応
ができる緊急通報システムを整備し、在宅でひとり暮らしをしている高齢者の日常生活
上の安全の確保と不安を解消することを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 3 月 31 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
・在宅でひとり暮らしをしている 65 歳以上の虚弱な高齢者 
・65 歳以上の高齢者のみの世帯で、どちらか虚弱な場合 

対象者数 

５０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

☑社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市緊急通報システム事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

業務委託先、消防本部（通報時に委託先と円滑な連携を図るため） 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、事業報告書綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



33 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 外出支援サービス事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

一般の交通機関を利用することが困難な在宅の要援護高齢者に対し、リフト付き車両
及びストレッチャー装着ワゴン車を利用させることにより、要援護高齢者の外出の支援
並びに福祉の向上を図る。 

事 務 開 始 日 平成 19 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・市内在住の６５歳以上で在宅の高齢者 
・介助をしなければ公共の交通機関を利用することが困難な方 
・住民税非課税世帯 

対象者数 

５０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市外出支援サービス事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、請求書綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



34 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 家族介護慰労金支給事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

要介護４又は５と認定された者を在宅で介護している家族に対し、家族介護慰労金を支
給することで、介護者の身体的、精神的並びに経済的な負担の軽減及び高齢者の在宅生
活の継続及び向上を図る。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・要介護４～５（相当含む）と認定された４０歳以上の方を在宅
で介護している家族であること 

・要介護者と介護者が住民非課税世帯であること 
・要介護者に介護保険料の未納がないこと 
・認定開始日より１年間介護保険サービスを利用していないこと 

対象者数 

１０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

☐課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：支給要件審査のため 

根拠法令：うるま市家族介護慰労金支給事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り 

備     考 

 

 

 

 

 



35 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 食の自立支援サービス事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅で生活する虚弱な高齢者等の居宅を訪問し、配食サービスを計画的に提供すること
により、当該高齢者の食生活の改善を図るとともに、安否確認を行う。 

事 務 開 始 日 平成 28 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・市内に居住する 65 歳以上の一人暮らしの高齢者又は高齢者のみの世帯 

・心身の機能低下、傷病等の理由により、調理が困難な方 

・退院直後で医師の指示により治療食が必要な方 

・低栄養の状態にあり、栄養管理が必要な方 

対象者数 

１００人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市食の自立支援サービス事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

業務委託先 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、事業報告書・契約書綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 



36 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 軽度生活援助事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

日常生活を営むのに支障のある高齢者の世帯に対し、生活援助員を派遣し、軽易な日常
生活上の援助を行うことにより、高齢者の自立支援を図る。 

事 務 開 始 日 平成 19 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・市内在住のおおむね６５歳以上の単身世帯の者及び高齢者のみの世帯 

・介護保険認定審査会において自立と認定された者（相当含む） 

・住民税非課税世帯 

対象者数 

４０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市軽度生活援助事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

業務委託先 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、請求書綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



37 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 福祉電話設置事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

ひとり暮らしの高齢者等に対し、コミュニケーション及び緊急連絡の手段の確保を図る
ことを目的とする。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・住民税非課税世帯でひとり暮らしの 65 歳以上の高齢者又は高齢
者のみの世帯 

・虚弱であると認められる者と居住する高齢者 

対象者数 

５人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市福祉電話設置規則 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



38 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 寝具洗濯乾燥消毒サービス事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

在宅生活において、寝具の衛生管理が必要な高齢者等に対し、寝具の洗濯等を行うこと
で、介護者の負担を軽減し、在宅介護を行うご家族への支援を行う。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・おおむね 65 歳以上の１人暮らしの高齢者 
・おおむね 65 歳以上の高齢者のみの世帯 
・おおむね 65 歳以上の認知症高齢者 

対象者数 

３０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市寝具洗濯乾燥消毒サービス事業実施規則 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

業務委託先 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

決定・却下者綴り、廃止者綴り、実績報告書綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 加齢性難聴者補聴器購入費助成事業関連業務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

日常生活に支障がある加齢性難聴者に対し、補聴器の購入に要する費用を助成する事業
を実施することにより、経済的負担を軽減するとともに、高齢者福祉の増進を図る。 

事 務 開 始 日 令和６年９月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・市内に住所を有している６５歳以上であること。 
・住民税非課税世帯であること。 
・中等度難聴（４０㏈以上７０㏈未満）であり、耳鼻咽喉科の医
師より補聴器の使用が必要と認められていること。 
・障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律
（平成１７年法律第１２３号）に基づく補装具の支給により、補
聴器の交付を受けられない者であること。 
・これまでにこの告示による助成を受けていないこと。 

対象者数 

２０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

☐家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

☐居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：資格要件審査のため 

根拠法令：うるま市加齢性難聴者補聴器購入費助成事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

加齢性難聴者補聴器購入費助成事業綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 救急医療情報キット配布事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

高齢者及び障害者に対し、急病、事故、災害等の救急時に迅速かつ適切な対応を図り、高齢者等の

不安を軽減するために、かかりつけ医療機関、持病その他救急時に必要な情報を保管する救急医療

情報キットを配布する。 

事 務 開 始 日 平成２９年１２月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・６５歳以上の独居世帯または夫婦のみの世帯 
・身体障害者手帳、療育手帳又は精神障害者保健福祉手帳の交付
を受けている独居世帯 

・市長が特に必要と認める世帯 

対象者数 

1,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：配布要件審査のため 

根拠法令：うるま市救急医療情報キット配布事業実施要綱 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

消防本部（毎月、配布者情報の提供を行っている） 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

高齢者福祉システム 

キット配布者綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 新型コロナウイルスワクチン接種移動支援事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

コロナワクチン接種予定者のうち、65 歳以上の介護保険要介護認定者を対象にタ
クシーチケットを送付する。 

事 務 開 始 日 令和 3年 6月 3 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
・65 歳以上の要介護認定者（要支援含む）で新型コロナウイル
スワクチン２回および３回接種済みのうるま市民 

対象者数 

3,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（65 歳以上の新型ｺ
ﾛﾅｳｲﾙｽﾜｸﾁﾝ２回およ
び３回接種済み情
報、要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

新型コロナワクチン接種推進室 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

・タクシーチケット発行者管理台帳綴り 

・業務報告書綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 慶祝事業（敬老祝金・慶祝記念品・慶祝訪問）に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
多年にわたり社会に尽くしてきた老人を敬愛し、長寿を祝う。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・本市に住所を有し、前年 12 月 31 日までに住民基本台帳に記録
されている者 

・当該年度において、トーカチ、カジマヤー、及び 100 歳以上に
該当する者 

対象者数 

１，０００人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

国・県、業務委託先、自治会 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・高齢者福祉システム 

・敬老祝金支給対象者綴り、記念品贈呈対象者綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 高齢者等緊急一時保護事業に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

本市に居住するおおむね６５歳以上の、災害又は虐待等により緊急に保護をする必要がある高齢者

に対し、一時的に養護老人ホーム等へ入所させ、高齢者等の安全な生活を確保する。 

事 務 開 始 日 平成 19 年 9 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・災害等による一時保護（１人暮らしの高齢者又は高齢者のみの世帯の者） 

・虐待等による一時保護（高齢者） 

・その他市長が身辺保護の必要性を認めた高齢者 

対象者数 

50 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

□資産状況 

☑課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

☑趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

☑刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

☑犯罪の経歴 

☑犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：利用要件審査のため 

根拠法令：うるま市高齢者等緊急一時保護事業実施規則 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

業務委託先 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

・総合福祉システム（WEL+） 
・決定者・請求書類綴り 

備     考 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 養護老人ホーム入所措置に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

老人福祉法（昭和３８年法律第１３３号）第１１条第１項の規定に基づく措置を実施する。 

事 務 開 始 日 平成１９年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
・入院加療を要する病態でないこと。・家族や住居の状況など、現在置かれている

環境の下では在宅において生活することが困難であること。 

・経済的に困窮していると認められること。 

対象者数 

１０人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
☑本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
☑その他 
（被保険者番号） 

☑学業・学歴 
☑職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
☑資産状況 
☑課税額 
□納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
☑公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
☑婚姻歴 
☑居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
☑趣味・嗜好 
☑相談内容 
☑その他 
（介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
☑刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
☑犯罪の経歴 
☑犯罪により害を被った事実 

☑病歴 
☑心身の機能の障害 
☑健康診断等の結果 
☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令：老人福祉法第五条の四、第三十六条 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 
□市の他機関 
☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
☑私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

措置実施施設 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

□有 
☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・総合福祉システム（WEL+） 
・決定者綴り、請求関係書類綴り 

備     考 

 
 
 
 
 
 

 



45 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 やむを得ない事由による措置に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課 高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 
老人福祉法（昭和３８年法律第１３３号）第１１条第２項の規定に基づく措置を実施する。 

事 務 開 始 日 平成１８年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 

・入院加療を要する病態でないこと。 

・家族や住居の状況など、現在置かれている環境の下では在宅において生活するこ

とが困難であること。 

・経済的に困窮していると認められること。 

対象者数 

 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

☑本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

☑学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

☑所得・収入 

☑資産状況 

☑課税額 

□納税額 

☑滞納状況 

□取引状況 

☑公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

☑親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

☑趣味・嗜好 

☑相談内容 

☑その他 

（介護認定情報 ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

☑刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

☑犯罪の経歴 

☑犯罪により害を被った事実 

☑病歴 

☑心身の機能の障害 

☑健康診断等の結果 

☑医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令：老人福祉法第五条の四、第三十六条 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

家族、代理人 
☑同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

☑私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

措置実施施設 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

☑情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

・総合福祉システム（WEL+） 
・決定者綴り、実績報告書綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 



46 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 老人ホーム入所判定委員会の運営に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課・高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

老人ホームへの入所申請に基づき、医学、日常生活動作、精神状況、経済的状況、家族
及び居住の状況などの総合判定を行う老人ホーム入所判定委員会を開催し、包括的な支
援体制の構築を推進する。 

事 務 開 始 日 平成２５年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲  
対象者数 

６人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

□性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

□その他 

（      ） 

□学業・学歴 

☑職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

☑口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

☑サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

 

養護老人ホーム入所者綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 



47 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 長寿社会の新しい生き方（エイジレス・ライフ）候補者紹介業務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課・高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

高齢社会における生き方の例として、高齢者が年齢にとらわれず自らの責任と能力にお
いて自由で生き生きとした生活を送ることを実践している事例の紹介 

事 務 開 始 日 平成 7年 9月 8 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
・エイジレス・ライフ実践事例として紹介する個人 
・社会参加活動事例として紹介するグループ、団体等 

対象者数 

３人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

☑家族状況 

□親族・続柄 

☑婚姻歴 

☑居住状況 

☑社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

☑趣味・嗜好 

□相談内容 

☑その他 

（要介護認定情報） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 

□市の他機関 

☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 

□民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

沖縄県 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

□無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

エイジレス・ライフ実勢事例事業綴り 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 



48 

個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 介護保険離島地域支援事業関連事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 介護長寿課・高齢者福祉係 

事 務 の 目 的 

又 は 概 要 

うるま市の離島において、居宅サービス事業者の介護報酬として反映されない交通費、
宿泊費及び運搬費を市が負担することにより、介護保険の円滑な実施を図る。 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 うるま市の離島において、居宅サービスを受ける被保険者 
対象者数 

１９４人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 

☑氏名 

☑性別 

☑電話番号 

☑生年月日・年齢 

☑住所 

□本籍・国籍 

□印影 

□個人番号 

☑その他 

（被保険者番号） 

□学業・学歴 

□職業・職歴 

□地位 

□資格 

□成績・評価 

□賞罰 

□その他 

（       ） 

□所得・収入 

□資産状況 

□課税額 

□納税額 

□滞納状況 

□取引状況 

□公的扶助受給 

□口座番号等 

□その他 

（       ） 

□家族状況 

□親族・続柄 

□婚姻歴 

□居住状況 

□社会的活動 

□団体加入状況 

□意見・要望 

□趣味・嗜好 

□相談内容 

□その他 

（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 

□信条 

□社会的身分 

□刑事事件手続に関する事実 

□少年保護事件手続に関する事実 

□犯罪の経歴 

□犯罪により害を被った事実 

□病歴 

□心身の機能の障害 

□健康診断等の結果 

□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 

根拠法令： 

個人情報の取得
先 

□本人から取得 

☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

委託先の居宅サービス事業者 
□同一機関内 

□市の他機関 

□他の官公庁 

□公共的・公益団体 

☑民間事業者 

□私人 
【法令等の定め】 

 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 

□情報システム（ネットワーク） 

☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 

□サーバ（ネットワーク） 

□電磁的記録媒体 

□有 

☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

業務報告書（委託先の居宅サービス事業者から提出） 

備     考 

 

 

 

 

 

 

 

 


