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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険運営協議会事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 管理係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

国民健康保険運営協議会委員の任命を行うための事務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民運営協議会委員 
対象者数 

約 60 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
☑個人番号 
□その他 
（       ） 

☑学業・学歴 
☑職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
□課税額 
□納税額 
□滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

□家族状況 
□親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
□本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
□同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑システム（ネットワーク） 
□手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
□サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

□有 
☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 
国民健康保険運営協議会関係文書 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和 6年 10 月 17 日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 保険給付に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保給付係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

療養費、高額療養費、出産育児一時金、葬祭費等の給付・管理のため 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険被保険者で受診等した者又はその親族等 
対象者数 

20,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
□資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

沖縄県国民健康保険団体連合会 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

標準システム、療養費管理システム（柔道整復）、国保総合システム、出産育児一時金支
給台帳、葬祭費受付台帳、療養費支給台帳、療養費（移送費）支給台帳、療養費（柔道
整復）、高額療養費勧奨通知・支給決定業務、高額介護合算療養費、高額年間外来合算、
高額療養費貸付台帳、新型コロナ傷病手当支給台帳、一部負担金減免関係 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月９日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険給付に係る各種証発行、通知、報告に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保給付係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

限度額認定証、前期高齢受給者証との発行・管理、医療費通知等に関する事務 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険被保険者で受診等のある者、年齢到達者等 
対象者数 

20,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
□資産状況 
☑課税額 
□納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

☐病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

沖縄県国民健康保険団体連合会 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

沖縄県（特定疾患・依頼があった場合に提供） 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

標準システム、ＩＪネット、国保総合システム、取得前等受付整理簿、前期高齢者関係、
特定疾病関係、特定疾患関係、医療費通知家計、ジェネリック差額通知関係、医療情報
開示、給付費月報、認定証返還通知 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月９日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 返納金、第三者行為等求償に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保給付係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

国民健康保険被保険者のうち資格過誤等で受診した者、又は第三者行為に該当する者か
ら、保険者が負担した医療費を返還請求するため 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
国民健康保険被保険者のうち資格過誤等で受診した者、又は第三
者行為の可能性がある者 

対象者数 

10,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 
☑氏名 
□性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
□課税額 
□納税額 
□滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

□家族状況 
□親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

国保総合システム、事務処理標準システム 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☐有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

□有 
☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

傷病原因届、返納金台帳、補助台帳（第三者行為）、月報、第三者請求リスト、収納まと
め（返納金）、返納金保険者間調整台帳、不能欠損（返納金）、不能欠損（第三者行為求
償事務） 

備     考 

令和６年１０月９日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 レセプト点検等に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保給付係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

レセプト点検等 

事 務 開 始 日 平成１７年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険被保険者のうち、医療機関等を受診等した者 
対象者数 

30,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
□課税額 
□納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

□家族状況 
□親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：診療報酬支払のためのレセプト審査 
根拠法令：国民健康保険法第 45 条 

個人情報の取得
先 

□本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

沖縄県国民健康保険団体連合会 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

□紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 
国保総合システム、減額査定通知 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月９日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険資格得喪に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保税第１係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

うるま市国民健康保険の資格がある方に対して、資格の適正な管理及び保険証発送・管
理を行う業務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険の資格履歴がある方 
対象者数 

40,000 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
☑本籍・国籍 
□印影 
☑個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
☑資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
□課税額 
□納税額 
□滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
□婚姻歴 
☑居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 
☑市の他機関 
☑他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
☑民間事業者 
☑私人 

【法令等の定め】 
国民健康保険法 113 条の 2 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 ☐無 
経常的な提供先 

他市町村、警察（資格情報照会があった場合のみ） 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

事務処理標準システム、クリティカルエラーチェックリスト、各月末未更新者管理（保
険証交付データ・国保加入者・資格喪失データ・未更新者データ）、資格重複ファイル結
果一覧ファイル、保険証発送リスト、保険証切替前業務データ（他世帯・基地内住所）、
退職振替整理簿、 

備     考 

 
令和６年１０月１７日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険税賦課・徴収に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保税第１係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

74 歳以下で国民健康保険加入のうるま市民または転出者の所得照会等を行い、保険税の
算定及び通知発送する業務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険の資格履歴がある方 
対象者数 

27,000 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
□資産状況 
☑課税額 
□納税額 
□滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
□婚姻歴 
☑居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

地方税法第 20 条の 11、国民健康保険法 113
条の 2 ☑同一機関内 

☑市の他機関 
☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

所得照会発送一覧表、月例発送対象者、課税チェックリスト、当初課税対象者リスト、
抜取・差替リスト、０課税者リスト、情報連携エラー（市民課にて住所連携調査）、所得
照会整理簿、他市町村で居住地課税者リスト（市民税課）、期別変更処理リスト、特別徴
収開始対象者・特徴停止者リスト、仮徴収額決定通知対象者リスト、口座振替悔過明細
書、口座振替不納者リスト、口座振替受付リスト 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月１７日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険税減免に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保税第１係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

うるま市国民健康保険税納税義務者の納付困難者を救済することを目的として行う業務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 
うるま市国民健康保険税条例、条例規則、減免取扱要綱の申請該
当者 

対象者数 

700 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 
☑氏名 
□性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
☑印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
☑職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
☑賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
☑資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
□親族・続柄 
☑婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
☑刑事事件手続に関する事実 
☑少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
☑心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 

理由：収監期間等は保険税減免対象となるため。新型コロナウイ
ルス罹患（死亡・重篤な傷病）は保険税減免対象となるため。 
根拠法令：うるま市国民健康保険税条例規則第 3 条第 1 項第 3号 
うるま市新型コロナウイルス感染症の影響により収入が減少した
被保険者等に係る国民健康保険税の減免に関する規則第 4 条第 1
項第 1号 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

うるま市・銀行・刑務所・警察署 
☑同一機関内 
□市の他機関 
☑他の官公庁 

□公共的・公益団体 
☑民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

□有 
☑無 

個人情報ファイ
ル・公文書名 

事務処理標準システム、減免申請者一覧、新型コロナ減免申請者一覧、非自発的失業軽
減申告一覧、産前産後期間の保険税の軽減者一覧 

備     考 

 
令和６年１０月１７日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険税収納に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保税第１係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

国民健康保険税の適正収納を行う業務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険税課税（調停）及び収納（支払）がある方 
対象者数 

27,000 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑□滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

□家族状況 
☑親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

☑有 □無 
目的外利用を行う事務名 

申告時の所得控除算定業務 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

基幹系業務システム、日計チェックリスト（全件）、収納消込エラーリスト、口座振替結
果明細書 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月１７日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 国民健康保険税還付・充当に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 国保税第１係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

国民健康保険税の適正収納を行う業務 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険税過誤納が発生している方 
対象者数 

3,000 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

□整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
□本籍・国籍 
□印影 
□個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

□所得・収入 
□資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑滞納状況 
□取引状況 
□公的扶助受給 
□口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
□親族・続柄 
□婚姻歴 
□居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
□相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

 
☑同一機関内 
□市の他機関 
□他の官公庁 

□公共的・公益団体 
□民間事業者 
□私人 

【法令等の定め】 
 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

☑有 □無 
目的外利用を行う事務名 

保護費算定時の過払金充当、返還業務 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

□パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
☑電磁的記録媒体 

□有 
☑無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

基幹系業務システム、充当増減一覧、還付済一覧、還付対象者一覧、還付未済一覧、還
付入力確認一覧、税充当ファイル、税還付ファイル 

備     考 

 
令和５年６月３０日修正 
令和６年１０月１７日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 滞納整理事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課・国保税第 2係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

督促や催告に応じない国民健康保険税滞納者に対し、財産調査・差押を行うほか、猶予・
執行停止を適用するなどの滞納整理事務を行う。 

事 務 開 始 日 平成 17 年 4 月 1 日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 国民健康保険税滞納者 
対象者数 

5,000 名 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
☑本籍・国籍 
☑印影 
☑個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
☑職業・職歴 
☑地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
☑資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑滞納状況 
☑取引状況 
☑公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
☑婚姻歴 
☑居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
☑相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

□病歴 
□心身の機能の障害 
□健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由： 
根拠法令： 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

債権者、債務者、事業者、官公署、関係者 
☑同一機関内 
☑市の他機関 
☑他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
☑民間事業者 
☑私人 

【法令等の定め】地方税法第 20 条の 11、 
 地方税法第 707 条、国税徴収法第 141 条 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 □有 ☑無 
経常的な提供先 

 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 
□情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
□磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

滞納管理システム、基幹系業務システム、催告書発送者リスト、分納口座ＦＤ明細出力、延滞金減

免申請、督促発送者リスト、地区滞納者リスト、返戻リスト、職権消除依頼リスト、債権差押リス

ト、動産差押リスト、不動産差押リスト、交付要求対象者リスト、動産公売対象者リスト、不動産

公売対象者リスト、預金照会対象者リスト、居所不明者一覧表、処分実績一覧表、対象者一覧表、

預貯金一斉照会関係書類、ゆうちょ預金照会（回答）、猶予申請者リスト、換価猶予一覧表、執行

停止対象者リスト、不納欠損一覧表、執行停止一覧表、時効完成一覧表 

備     考 

 
令和 6年 10 月 17 日修正 
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個人情報取扱事務登録簿 

 

事 務 の 名 称 後期高齢者医療に関する事務 
登録番号 

 
担 当 課 ・ 係 国民健康保険課 後期高齢者医療係 

事 務 の 目 的 
又 は 概 要 

後期高齢者医療の被保険者資格、保険料、給付、保健事業に関する事務を円滑に行うた
め 

事 務 開 始 日 平成 20 年４月１日 事 務 変 更 日 年 月 日 

事 務 廃 止 日 年 月 日 個人情報消去日 年 月 日 

対象者の範囲 後期高齢者制度被保険者及び同一世帯に属する者 
対象者数 

30,000 人 

個人情報の項目 

一般的取扱事項 

基本的事項 経歴・成績 経済・状況 生活事項 

☑整理番号 
☑氏名 
☑性別 
☑電話番号 
☑生年月日・年齢 
☑住所 
☑本籍・国籍 
☑印影 
☑個人番号 
□その他 
（       ） 

□学業・学歴 
□職業・職歴 
□地位 
□資格 
□成績・評価 
□賞罰 
□その他 
（       ） 

☑所得・収入 
☑資産状況 
☑課税額 
☑納税額 
☑滞納状況 
☑取引状況 
☑公的扶助受給 
☑口座番号等 
□その他 
（       ） 

☑家族状況 
☑親族・続柄 
☑婚姻歴 
☑居住状況 
□社会的活動 
□団体加入状況 
□意見・要望 
□趣味・嗜好 
☑相談内容 
□その他 
（       ） 

要配慮個人情報
の取扱い 

□人種 
□信条 
□社会的身分 
□刑事事件手続に関する事実 
□少年保護事件手続に関する事実 
□犯罪の経歴 
□犯罪により害を被った事実 

☑病歴 
□心身の機能の障害 
☑健康診断等の結果 
□医師等による心身状態の改善指導・診療・調剤 

取扱理由 
理由：健診結果を基に健康指導を行うため 
根拠法令：高齢者の医療の確保に関する法律 

個人情報の取得
先 

☑本人から取得 
☑本人以外から取得 

本人以外の場合の取得先 

沖縄県後期高齢者医療広域連合、関係者、
官公庁 ☑同一機関内 

☑市の他機関 
☑他の官公庁 

☑公共的・公益団体 
☑民間事業者 
☑私人 

【法令等の定め】高齢者の医療の確保に関
する法律、住民基本台帳法、番号法 

目 的 外 利 用
（他事務の利用） 

□有 ☑無 
目的外利用を行う事務名 

 

提     供 ☑有 □無 
経常的な提供先 

沖縄県後期高齢者医療広域連合、市民生活部 健康支援課 

処理・保存形態 

処理形態 保存形態 事務処理委託 

☑パソコン単体（ソフトウエア） 
☑情報システム（ネットワーク） 
☑手作業処理 

☑紙媒体（フィルムを含む） 
☑サーバ（ネットワーク） 
☑電磁的記録媒体 

☑有 
□無 

個人情報ファイ
ル 

・公文書名 

滞納管理システム、基幹系業務システム、沖縄県後期高齢者医療広域連合電算処理システム、口座

振替登録リスト、還付請求書受付簿、返納金リスト、年次保険証切替リスト、窓口受付申請リスト、

未申告世帯被保険者情報リスト、高額療養費等対象者リスト、申告用療養費支給リスト、時効高額

療養費リスト、長寿健診受診者リスト、 

備     考 

 
 
 
 
 
 
 

 


