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「観光分野講座」スキルを高めて働きたいアナタへ 

「IT分野講座」ITを学んで働きたいアナタへ 

①観光ガイド基礎講座 

①パソコン基礎講座 

②CONEリーダー養成講座 

うるま市 『元気シゴト』プロジェクト 『元気シゴト』プロジェクト 

あなたは、県外の知人・親戚が沖縄に来たとき、どの程度、生まれ育った、沖縄・地域の事を案内できますか？
本講座は、実際にエコツアーを体験していただき、沖縄の自然・文化を中心に知っているようで、知らない事を学習
し、それらを伝えるガイドに必要なスキルを楽しみながら学習していただく、講座です。 

スタッフ養成講座Ⅱ　観光ガイド基礎講座・スキルアップ編 全6回　定員20名 
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アイスブレーク・自然体験活動の概念 

エコツアーガイドの役割 

エコツアー体験①（基礎技術）、②（自然理解） 

インタープリテーション論 

インタープリテーション実習 

野外救急法 

リスクマネジメント 

アイスブレーク・プログラムデザイン・環境保全の考え方 

モデルプログラム作り 

エコツアー体験③

全3日間　定員20名 

浜比嘉島 

うるま市具志川 
野外レクレーション 
センター研修室 

うるま市栄野比1212－1
TEL.972－7722

うるま市具志川 
野外レクレーション 
センター研修室 

うるま市栄野比1212－1

TEL.972－7722

じんぶん館 

うるま市川崎468
TEL.982－4140

スタッフ養成講座Ⅴ

修了生の内の希望者を「CONEリーダー」に登録可能。県内で150名程度が登録。 

③ホテルマン養成講座 
 

実習を中心としたカリキュラム、テーブルマナーは洋だけでなく和のテーブルマナーも取り入れ、 
カクテル作りなどもあり、ホテルマンについて幅広く学べます。 

7月15日（火） 

 

 

7月16日（水） 

 

 

 

7月17日（木） 

12：30～17：00 
（4.5時間） 

9：00～17：00 
（7時間） 

田中 啓介 
浅子 智昭 

9：00～17：00 
（7時間） 
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沖縄の海岸植物とイノーの生き物 

アナウンサーに学ぶ話し方講座 

応急手当の基礎知識 

伝える技術のテクニック集 

事故が起きる前と起きた後 

体験型観光のこれから 

8月1日（金） 

8月上旬予定 

8月19日（火） 

8月21日（木） 

8月26日（火） 

8月28日（木） 

13：00～15：00 

調整中 

14：00～16：00 

14：00～16：00 

14：00～16：00 

14：00～16：00

屋比久 壮実 

ＮＨＫ沖縄放送局 

日本赤十字社 

小林 毅 

田中 啓介 

伊藤田 直史 

全5日間　定員20名 

沖縄職業能力開発 
大学校 

沖縄市池原2994-2
TEL.934－6282
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沖縄の観光とホテル・ホテルの概要・宿泊業務 

料飲業務・テーブルマナー 

コミュニケーション能力 

レストラン実習 

客室とスチュワードの実習・ホテルの保安と防災 

8月4日（月） 

8月5日（火） 

8月6日（水） 

8月7日（木） 

8月8日（金） 

13：00～17：00 

13：00～17：00 

13：00～17：00 

13：00～17：00 

13：00～17：00

スタッフ養成講座Ⅵ 

山内 昌勝 

観光分野講座の申込み・問合せ　TEL.965-2611

IT分野講座の申込み・問合せ　TEL.982-5336
主催：うるま市地域雇用創出促進協議会　●詳しくはＨＰを「うるま市元気」で検索！● 

平成20年7月14日（月）～18日（金） 
※5日間［10時～17時］ 

●パソコン基礎知識 
●マウス・キーボード基本操作 
●Windows基礎、他 

②Web制作講座 

平成20年7月14日（月）～18日（金）、 
22日（火）～26日（土） 
※計10日間［10時～17時］ 
※7/14（月）～18（金）…ＨＴＭＬ基礎、 
　7/22（火）～26（土）…Ｗｅｂアプリケーション制作 

うるま市ＩＴ事業支援センター研修室 

●ＨＴＭＬ（言語）の基礎・入力方法 
●ホームページ上で動くプログラム作成、他 

●ＨＴＭＬ基礎講座　●Ｗｅｂアプリケーション制作講座 
※どちらか一方のみ受講出来ます。 
 

日時 

会場 

内容 

日時 

会場 

内容 

③CC（コールセンター）講座 

平成20年8月4日（月）～8日（金）、 
18日（月）～22日（金）※10日間［10時～17時］ 
※8/4（月）～8（金）…ＣＣ基礎、 
　8/18（月）～22（金）…トーキングプロフェッショナル 

うるま市ＩＴ事業支援センター　研修室 

コールセンターって何？どういう仕事があるの？ 

会話力（言葉の使い方、話し方、聞き方）を身につけよう！ 
 

●ＣＣ基礎講座　●トーキングプロフェッショナル講座 
※どちらか一方のみ受講出来ます。 
 
 
日時 

会場 

内容 

勝連地区公民館 
（シビックセンター）視聴覚室 


