
№ 質問 回答

1

仕様書７「その他」に記載の『ISO27001及びプライバシーマーク（Pマーク）を取得してい

ること』との要件について確認させてください。

本業務のサービス提供主体は、ISO27001およびPマークの双方を取得しておりますが、入札

参加者が地元業者の代理店（いずれか一方のみ取得）となる形での参加は可能でしょうか。

本業務は、仕様書上の要件も満たす必要があります。

2
本業務のご利用先は沖縄県消防指令センターでしょうか。

それとも、うるま市消防本部のみが対象となりますでしょうか。
沖縄県消防指令センターです。

3 令和７年４月～令和８年２月のご利用実績件数をご教示ください。

沖縄県消防指令センターの利用実績件数は、121件です。

令和8年度より沖縄市、浦添市が参画するため、想定件数を300件とし

ています。

4 現在の提供業者をご教示ください。

本件は、現時点において他自治体が契約主体となっている業務に関す

る事項であり、本市が保有する契約情報ではないため回答を差し控え

させていただきます。

なお、令和8年度から本市が幹事団体として当該業務の契約主体とし

て引き継ぎを行いますが、本入札は公告及び仕様書に基づき、公平な

競争条件のもとで実施いたします。

令和8年度多言語通訳業務委託（長期継続契約）　に関する質疑書及び回答（令和8年3月6日公表）


